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COMUNE  DI  SAN GIOVANNI  LA  PUNTA

             Città Metropolitana di Catania - 95037 San Giovanni La Punta - Piazza Europa sn
    tel. 0957417111- Fax 0957410717 - C. F. 00453970873
sito web: www.sangiovannilapunta.gov.it - PEC: sangiovannilapunta@pec.it
(1° Settore Affari Generali e Istituzionali)

(10° Settore Servizi Demografici ed Elettorale)             
REPORT  ANNUALE  CUSTOMER  SATISFACTION  2018
Si comunica che lo scrivente in relazione ai servizi erogati alla cittadinanza sia dal 1° Settore Affari Generali e Istituzionali che dal 10° Settore Servizi Demografici ha predisposto il questionario relativo al controllo della qualità dei servizi.

Il predetto questionario di valutazione degli utenti sulla qualità dei servizi è stato pubblicato sull'home page del sito web del Comune e all'Albo Pretorio on line.

Il predetto risulta inserito in Amministrazione Trasparente - sottosezione di 1° livello Altri Contenuti - di 2° Livello dati ulteriori.

Per l'anno 2018 non è pervenuto nessun  questionario compilato dagli usufruitori dei servizi nè on line nè cartaceo.
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	L’Incaricato Funzioni dirigenziali
1° Settore Affari Generali e Istituzionali

	
	10° Settore Servizi Demografici
(f.to avv. Antonino Di Salvo)
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